@ MOT DU TRESORIER

GDR : un nouveau pas vers la digitalisation d’approche...

Les mesures de freinage sanitaires ne
ralentissent pas approche dans I'avancée
de ses projets informatiques.

En 2019, [lassociation a mis en place
I'infogérance (*) du réseau informatique.

Les objectifs étaient de sécuriser les données,
d’interconnecter le parc d’ordinateurs des
sites et de pouvoir fonctionner a distance.
Cette organisation a permis notamment la
continuité des activités de gouvernance au
cours des périodes de confinement.

Une nouvelle étape a été franchie cet été
avec le déploiement du logiciel de Gestion
Des Ressourceries (GDR).

Un logiciel, pour quoi faire ?

Gérer une Ressourcerie, c’est aussi gérer des
flux d’objets de toute nature.

Rappelons qu’approche collecte prés de 400
tonnes par an d’objets divers soit quotidien-
nement plus de 2,2 tonnes a Saint-Maur et
0,6 tonnes a Orly.

La Ressourcerie d’Orly, inaugurée en 2020, a
par ailleurs vocation a atteindre le tonnage de
sa grande sceur saint-maurienne dans les
prochains mois.

Les points d’entrées sont multiples : apports
volontaires, bornes textiles, points réemploi
dans les déchéteries, enlevements a domicile
chez les particuliers, ...

La destination des objets collectés est
également multiple : ventes en magasin ou en
extérieur (brocantes, marchés, en ligne, ...),
filieres secondaires spécialisées (articles de
sport, textile recyclable, déchets d’équipe-
ments électriques et électroniques, matériel
paramédical, métaux, ...), stockage en attente
de tri ou d’événements thématiques...

La mesure de ces flux est donc un outil
statistique important pour la gestion et le
pilotage des deux Ressourceries. Elle permet
de réaliser un bilan en tonnage par catégorie.

En outre, approche réalise des rapports
d’activité  sur les flux de ses deux
Ressourceries a destination des établisse-
ments publics territoriaux, des organismes de
gestion des déchets comme la R/VED sur le
territoire d’Orly et des réseaux nationaux et
régionaux des Ressourceries.

Jusqu’a présent, les flux sont retranscrits sur
des relevés en papier lors de la pesée en
magasin puis saisis sur ordinateur.

La croissance des volumes et le
développement multi-sites d’approche
militent donc pour une solution informatique
intégrée qui évite I'usage du papier et la
ressaisie chronophage et source d’erreurs.

Concrétement, qu’est-ce qui change ?

Aprés pesée, les flux d’entrées sont saisis
directement sur un écran tactile par catégorie
d’objets (textile, meubles, D3E, ..) et par
origine (apports volontaires, points de
réemploi, enlévements, relevage, ...). Un code
barre sera apposé sur certains articles comme
les meubles, les appareils électro-ménagers
pour permettre de suivre notamment leur
durée de présence en magasin.

Les flux de sorties sont également saisis. La
caisse enregistreuse devient... un écran tactile
ou le prix des objets est pré-renseigné.

Un ticket de caisse peut étre édité a la de-
mande. La saisie des flux permet de produire
le bilan par catégorie d’objets de toutes les
entrées et sorties par origine et destination.
Des actions sont menées pour les objets
séjournant trop longtemps en magasin
(réduction de prix par exemple).

La mesure du stock d’objets et les reportings
sont facilités.

Pour les salariés en parcours, I'utilisation du
logiciel est un moyen de se familiariser avec
I'outil informatique et de se prévaloir de cette
expérience pour leur futur emploi.

@ NOUS SOUTENIR

Pourquoi le choix du logiciel GDR ?

En fait, il s’agit plus
d’'un systeme intégré
de gestion que d’un
simple logiciel puisque
cette solution informa-
tique se compose de
plusieurs modules : collecte, ateliers de valo-
risation, magasin, sorties hors magasin, orga-
nisation des tournées, planning des équipes.
Développé par CAP3C le logiciel GDR a fait
ses preuves depuis plusieurs années dans de
300 recycleries avec un millier d’utilisateurs.

cabinet
coopératif de conseil

Comment se déroule sa mise en place ?

Mai 2021 :

Phase contractuelle et acquisition des licences

d’utilisation.

Juin 2021 :

e |Installation technique du serveur de
données et du logiciel a Orly

e Paramétrage du logiciel par ['équipe
permanente d’Orly avec le support du
Directeur, de la Responsable Bénévolat,
de la Présidente et du Trésorier

e Formation de I’équipe des salariés d’Orly.

Juillet 2021 :

Installation des postes et de la nouvelle caisse

« connectée » a Orly grace a I'expertise de

Pierre Bandin (précédent Directeur).

Un bilan sera réalisé apres quelques semaines
d’exploitation a Orly avant de déployer la
solution sur Saint-Maur en janvier 2022.
Nous aurons probablement |'occasion de faire
un nouveau point sur la suite du projet.

Marc Laimay

(*) Linfogérance définit le fait d'externaliser certaines
prestations de gestion ou d'exploitation d'un systéme
informatique, a un prestataire informatique tiers.
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Dimanche 19 Septembre Brocante d’Adamville

NO|\/| PRENOM | Place Kennedy
TELEPHONE Saint-Maur des Fossés
ADRESSE |

Dimanche 10 Octobre  Féte des Automnales
CODE POSTAL VILLE | 90 Bis avenue Barbes
COURRIEL ‘ Saint-Maur des Fossés
ADHESION 015€ D30 €(MEMBRE BIENFAITEUR) Dimanche 17 Octobre  Brocante du Lions Club
DON PONCTUEL [~ 100€ O—50€ 0O20€ O __ € | Place des Marronniers
DATE SIGNATURE Saint-Maur des Fossés
Pour tout don ou adhésion, je regois un regu fiscal. Vendre.di 26 Novembre Collecte
Loi TEPA du 22/08/07 Déduisez votre montant de I'IR (66 %) ou de I'IFI (75%). | Samedi 27 Novembre

L'association dispose d’un fichier informatique.

Dimanche 28 Novembre

Vous bénéficiez d’un droit d’acces et de rectification aux informations vous concernant. |

Ce fichier reste uniquement en interne.

Pour toutes demandes de rectification ou d’annulation, merci de contacter le directeur. |

Banque Alimentaire

| e Petit Rapprocheur

b approche - 94100 Saint-Maur-des-Fossés - 94310 Orly - 01 48 83 13 67 - www.association-approche.com.fr
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La coordinatrice et des salariés d’Orly posent devant la nouvelle caisse « connectée »
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SAINT-MAUR-DES-FOSSES
Lundi, Mardi, Mercredi, Vendredi :

15h00 ¢ 18h30
1% samedi du mois : 14h30 ¢ 18h30

ORLY

Mercredi, Vendredi : 15h00 a 18h15
Jeudi : 10h30 a 13h00

1% samedi du mois : 15h00 & 18h15

N°100 - SEPT 2021

™ MOT DE LA PRESIDENTE

Preuve de son inscription dans le temps, approche édite le n°100 de son bulletin d’information.

Toujours un quatre pages mais quel chemin
parcouru depuis Décembre 1992 !

Le n°1 annonce la création d’approche dans
lequel les articles de Marielle Couquerque,
co-fondatrice, et Héléne Monier, alliée d’ATD
Quart Monde, attestent de |'esprit qui prévaut
a son origine.

Trimestriel puis semestriel pour des raisons
financiéres, au travers de 400 articles, il
informe ses lecteurs du développement
d’approche sur presque 3 décennies.

Ses 99 numéros constituent un recueil
d’archives essentiel dans lequel sont toujours
trouvées les informations recherchées (la date
de notre adhésion au Réseau National des
Ressourceries pour |'article de la page 2...).

Il est photocopié en noir et blanc jusqu’en
Février 1999 (n° 26) quand son titre approche,
son premier slogan et ses rubriques sont pré
imprimées en couleur bleue !

“Faire aujourd’hui avec ceux qu’elle assistait hier”

Entéte Février 1999 (N°26) — Nov 2000 (N°33)

Slogans qui évolueront : « Faire aujourd’hui

avec ceux qu’elle assistait hier », « De
l'assistance a linsertion », « L’insertion au
service de la solidarité » en Ao(t 2002 (n°40).

Slogan Aodt 2002 (N°40) - Aodt 2006 (N°56)

En Novembre 2006, le n°57 affiche le nouveau
logo assorti de /Insertion — Solidarité —
Réemploi avec une seconde couleur, le vert. Ce
n‘est qu’a partir de Décembre 2013 (n°81),
que suite a lintervention gracieuse de
I'agence de communication New BBDO, la
base-line actuelle est adoptée
« Offrir une seconde chance aux Hommes en
donnant une seconde vie aux objets ».

En avril 2017 (n°91), suite a une réunion de
créativité a laquelle participent de nombreux
bénévoles, il prend le nom de Petit
Rapprocheur et sa forme actuelle avec les 5
rubriqgues : Mot de la Présidente — Focus
Ressourcerie — Vie associative — Priorité
Insertion — Mot du trésorier.

Soumise au droit commun de la presse,
approche dépose un exemplaire de chaque
publication sur laquelle figure son numéro
d’enregistrement au registre international de
I'/SSN (/dentifiant international des
publications en série) a l|a Bibliothéque
Nationale de France.

Aujourd’hui, il est imprimé en 2 000
exemplaires et adressé aux adhérents ou mis a
disposition dans les deux espaces de vente de
Saint-Maur et d’Orly.

Il est également disponible sur le site
www.association-approche.com.fr a la
rubrique Qu/ sommes-nous — Télécharger ol
sont consultables les numéros depuis Février
2013 (n°79).

Il assure un trait d’union entre approche et ses
destinataires. Vous étes nombreux a nous
retourner, a chaque parution, le coupon de la
page 4 accompagné de votre soutien.

En cette année 2021, toujours perturbée par
la pandémie, les articles de ce centieme
numéro  décrivent le role  d’acteur
incontournable d’approche dans le paysage
francilien du réemploi, sa priorité toujours
prédominante du mieux-étre des salariés en
parcours professionnel et son adaptation a sa
croissance avec la mise en place d’un nouveau
logiciel dédié a la production.

Bel automne a tous !

Anne-Christine Bandin

Directrice de la publication Rédactrice en chef : A-C. Bandin - Mise en page : A. Attia - Dépot légal : a parution - ISSN : 1766 - 4349 - Imprimé par Saxoprint a 2000 exemplaires Siren : 412 141 517
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@ FOCUS RESSOURCERIE

Un réseau actif et engagé, des avancées législatives...

Un réseau national
R.‘ Réseau désormais solide aprés
National des années de

des Ressourceries
turbulences

n 2006, approche adhére au Réseau

National des Ressourceries (RNR) alors
que celui-ci n’existe que depuis 6 ans. Réseau
doté d'un potentiel extraordinaire de
personnes engagées et fortement impliquées
mais que des défaillances de gestion menent
au redressement judiciaire en 2017,
procédure permettant la poursuite de son
activité et I'apurement de ses dettes.
La politique menée par le nouveau président
David Romieu (Directeur de I’ALCG, chantier
d’insertion jurassien), élu en 2016, permet
d’éviter la liquidation judiciaire du réseau et
donc sa disparition...

En 2018, il propose aux Ressourceries
adhérentes de prendre collectivement la
décision de rembourser la dette du réseau en
trois ans. Cette stratégie de désendettement
sur un court délai est un pari ambitieux, son
objectif est de pouvoir rebondir rapidement
une fois la dette acquittée. Elle s'appuie a 50
% sur la participation financiere des
adhérents et 50 % par |'activité économique
du réseau. Les Ressourceries adhérentes font
un gros effort financier, la masse salariale du
réseau est diminuée de plus de moitié (2
salariés au lieu de 5) et les administrateurs en
poste vont ceuvrer sans relache pour
reprendre certaines fonctions assurées par les
salariés.

Ensemble, nous nous mobilisons pour faire
vivre |'esprit de réseau.

Cet engagement est atteint en Juin 2021 !!!

« Construire, consolider nos bases,
développer et soutenir les réalisations sur les
territoires, renforcer nos complémentarités,

faire corps tous ensemble a
chacun de nos niveaux d’action.

Nous avons su faire face, ensemble, dans les
moments les plus difficiles. Nous sommes
préts aujourd’hui pour relever les défis qui

sont devant nous. Merci a chacun pour votre

confiance, votre soutien depuis 2017.»
David Romieu

éseau Un réseau régional dynamique
Rggrggl'ﬁ" investi dans le plaidoyer
Durant ces années, des réseaux régionaux se
créent, en Tlle-de-France notamment ou
approche est un des fondateurs du Réseau
Francifien du Réemploi (REFER). Bon nombre
d’entre vous le connaissent grace a la Féte de
la Récup, grande manifestation organisée a la
Halle des Blancs Manteaux a Paris.

Mais le REFER, c’est essentiellement le réseau
régional duquel va émerger une démarche
intense de plaidoyer auprés des élus pour
obtenir la reconnaissance du travail que nous,
acteurs du réemploi solidaire, effectuons sur
nos territoires. Celle-ci est essentiellement
menée par un de ses salariés, Martin Bobel,
également vice-président du réseau national
en 2019. Les retombées de son travail sont
nationales. Il engage toutes les Ressourceries
de France a mobiliser Députés et Sénateurs
au cours de l'année 2020 sur la loi anti-
gaspillage pour une économie circulaire (loi
AGEC).

Une nouvelle phase -Le RNR 2.0 est imminent !

Doté d’une gestion financiére désormais saine
et prudente, le RNR se doit d’étre présent lors
des grandes batailles politiques a venir. A la
mi 2021, il choisit de se donner les moyens
nécessaires pour réussir cette nouvelle phase
et étoffe son effectif avec la création de deux
postes, ceux de Secrétaire Général avec
Catherine Di Maria, (ex Directrice générale
d’ Emmalis Alternative) et de Secrétaire Adjoint
en charge du plaidoyer avec Martin Bobel.

« C’est avec beaucoup de joie et de fierté
que je rejoins le Réseau.

Joie et fierté de servir un collectif engagé,
militant qui prend a bras le corps les sujets les
plus importants du moment : protéger les
ressources naturelles, protéger les plus
fragiles, construire une autre fagon de vivre
ensemble qui prenne en compte les limites de
la planéte terre et notre besoin profond de
lien, de convivialité et de solidarité.

Je ne peux qu’exprimer mon admiration
sincére pour le travail effectué
ces trois dernieres années par toutes
les parties prenantes du réseau :
un conseil d’administration ultra engagé
une équipe de salariés qui a tenu la barre
des adhérents solidaires. Bravo ! »

Catherine Di Maria

Des avancées au niveau législatif pour la
reconnaissance du Réemploi Solidaire.

La loi anti-gaspillage pour une économie
circulaire (loi AGEC) crée en 2020 des fonds
dédiés au financement du réemploi destinés
aux recycleries, Ressourceries et autres
structures de I'économie solidaire. Certaines
entreprises privées peuvent alors en
bénéficier sous conditions.

Ces fonds représentent 30 millions d’euros
par an. lls sont alimentés a hauteur de 5 % de
|’éco-participation collectée par les éco-
organismes sur les ventes des produits
électriques et électroniques ou des meubles.

Le ministere de I'environnement n’ouvre
alors, contre toute attente, qu'a 50%
maximum le versement de ces fonds a
I’ Economie Sociale et Solidaire, accédant ainsi
a la pression des lobbys des industriels et
acteurs privés.

Dans le cadre de la loi Climat et Résilience, en
Juin 2021, le Réseau National de
Ressourceries en lien avec d’autres réseaux
dont Emmads France, Envie..., réussissent a
obtenir le fléchage de 100 % des fonds
réemploi a I' Economie Sociale et Solidaire.

Nous ne sommes cependant pas au bout du
processus législatif de la loi Climat.

Qui va gérer ces fonds et sur quels critéres
seront=ils distribués ?

« Les Fonds Réemploi ont été créés pour
soutenir le développement d’associations
locales et d’entreprises sociales ceuvrant bien
au-dela de la seconde vie des produits.
lIs se doivent d’étre I'instrument de
développement de milliers d’associations
locales agissant autant pour les solidarités et
I’environnement tout en impliquant les
citoyens dans la gestion collective de la cité.
Face a la pression des lobbys d’intérét privé,
le Gouvernement et le Sénat ont réaffirmé
leur engagement a ce sujet et c’est un
soulagement. Mais la partie n’est pas encore
tout a fait jouée. Alors que ces fonds sont
entre les mains des industriels et de la grande
distribution, il restera au gouvernement de
définir leurs mécaniques de fonctionnement.»

Martin Bobe/

Aujourd’hui,
I'insertion finance
nos structures du réemploi !

Demain,

I’activité de Ressourcerie
va-t-elle enfin étre reconnue

@ PRIORITE INSERTION

Un PLUS pour les salariés en parcours professionnel

Dans les PLUS apportés par approche aux salariés, il y a les colis alimentaires. Daniéle en assure I'organisation et Serge conduit le véhicule
pour les réapprovisionnements. Le Petit Rapprocheurles a rencontrés....

Tous les colis sont-ils identiques ?
N on, bien sir ! Je regois en entretien le
salarié a son entrée pour connaitre la
composition de sa famille et ses préférences
alimentaires. Ensuite il regoit un colis bimen-
suel personnalisé d’épicerie de 15 kilos
auquel sont ajoutés des produits d’hygiéne et
des couches. En 2020, nous avons ainsi
distribué 6 923 kg aux 43 salariés d’approche.

Comment vous approvisionnez-vous ?

Il faut d’abord obtenir l'agrément de la
Banque alimentaire Paris lle de

France (BAPIF). La BAPIF gere et

distribue aux associations agréées,

les produits issus de I'état Francais,

de I'UE, d’industriels et les invendus des
grandes surfaces. approche est agréée depuis
plusieurs années. Cet agrément lui permet
d’effectuer des retraits a I'entrep6t d’Arcueil
et de participer a la collecte nationale
annuelle. De plus, approche regoit des dons
alimentaires.

Vous allez récupérer des aliments a Arcueil ?
Nous nous y rendons avec Serge 6 a 8 fois par
an pour retirer les produits sélectionnés en
fonction de nos besoins sur la liste proposée.

Cette excursion génére parfois des surprises
telles que s’apercevoir au moment de partir
que le véhicule est chargé de meubles, étre
bloqué sur un périphérique embouteillé,
trouver a se stationner, entre voie du RER et
stations de bus, dans [I'attente du
chargement. Mais le sourire du conducteur
réapparait quand sa passagere attentionnée
lui apporte un petit café, voire une friandise...

Vous participez également a /la collecte
alimentaire annuelle fin novembre ?

Cette opération nationale est pilotée par le
Réseau des banques alimentaires qui en
assure la communication. L’agrément permet
d’opérer dans les magasins d’alimentation, en
son nom et de bénéficier de sa notoriété.

Plus de 40 bénévoles se mobilisent sur les 3
jours du dernier week-end de Novembre sur
des créneaux de 3 heures a..3 jours pour
récupérer les denrées dans trois magasins
saint-mauriens et un prochainement sur Orly.

Les caisses pleines sont acheminées par deux
bénévoles vers les espaces de stockage. Une
équipe sur place organise alors le rangement
par catégorie de produits et d’accés rapide
sur les étageres. Ceci facilitera la distribution.

Des écoles de Saint-Maur se mobilisent égale-
ment. De 3 écoles qui récupéraient 450 kg de
conserves, le nombre d’établissements a
doublé, en 2020, pour atteindre 2 500 kg...

Et les autres sources d’approvisionnement ?
Oui, Il'association Yentraide
approche Entraide APPROCHE v
finance l'achat des

produits en rupture

et des produits d’hygiéne.

Fin 2020, nous avons regu une subvention de
la Fondation Nexity et certaines entreprises
organisent des collectes auprés de leurs
salariés ou de leur clientele...

Marginales pour le moment, ces initiatives
tendent a se multiplier. Je lance un appel aux
écoles et aux entreprises pour développer
ces opérations solidaires qui apportent un
véritable PLUS dans la vie de nos salariés.
Contact daniele@association-approche.com.fr

Quel sera e mot de Ia fin ?

Cette activité représente 600 heures de travail sur
I’'année mais les bénévoles sont toujours trés
enthousiastes de [I'effectuer autant pour
I"approvisionnement que pour la distribution,
créatrice de liens avec les salariés.

@ VIE ASSOCIATIVE

A Cannes, il y a le Festival ! A Saint-Maur-des-Fossés, il y a les Automnales !

Rendez-vous le Dimanche 10 Octobre de 10h a 18h pour la troisieme édition de cette belle féte de la solidarité.

Cette année encore, la féte sera conviviale
et chaleureuse pour le plus grand plaisir
des petits et des grands dans le respect des
régles sanitaires en vigueur.

La mini ferme de Tiligolo prendra ses quartiers
au 90bis avenue Barbés avec ses animaux non
masqués... (petit cochon, cheévre, chevreau,
agneau, oie, lapins, poules...).

Les enfants pourront les cajoler tandis que
Papa et Maman feront des photos !

& approche
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Activites pour les enfants etc.

:

Vous pourrez également chiner sur nos stands

éphémeres :

e pots a lait vintage, coquetiers, bottes,
boutures de plantes, tracteurs et animaux

fermiers miniatures.... pour les plus
jeunes (stand situé en extérieur a coté de
la Ferme).

e vétements de marque, chaussures, sacs a
main et gants en cuir, foulards de soie,
chapeaux, bijoux fantaisie et petites
préciosités de charme.

e confitures artisanales, Teurgoule (dessert
normand), torchons anciens, serviettes de
table damassées, tabliers, ustensiles de
cuisine vintage...

Bien entendu, nos deux espaces traditionnels
dédiés aux lecteurs et aux enfants, seront
tout particulierement bien achalandés.

Dans l'univers des jouets, les rayons de jeux
de construction et de société, de poupées, de
peluches seront réapprovisionnés tout au
long de la journée.... La péche a la ligne sera
ouverte aux petits et ... aux grands.

Aucune limite d'age pour ce sport olympique !

Mais la féte ne serait pas compléte sans
restauration ! La dégustation sur place
(si les conditions sanitaires le permettent...)
de douceurs salées sucrées, de saucisses-
frites, de crépes et de boissons chaudes et
fraiches permettra a chacun de s’asseoir pour
partager un moment d'amitié et d'échange.

La majorité des 90 bénévoles d’approche
engageés, actifs, passionnés seront présents
pour vous accueillir, guider et partager I'esprit
approche avec leur volonté de permettre a des
personnes éloignées de I'emploi de retrouver
une place dans la société.

Participer a cette sympathique journée,
c’est soutenir approche, et donc Offrir une
seconde chance aux hommes en donnant une
seconde vie aux objfets.

Sa mission, approche ne peut la poursuivre,
sans |'aide de tous, sans votre aide !

Notre bar a dons sera ouvert !

Aucune limite, aucune modération a votre
générosité et a votre soutien ! Sa spécialité ?
Le cocktail « Don mensuel », heureux mélange
de solidarité, respect, écoute et dignité.

Marie-Laure Aymes - Bénévole
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