@ MOT DU TRESORIER

D’une crise a l'autre...

»\

Le début de I'année 2021 a
été marqué par six semaines
de confinement qui se sont
achevées début mai. Nous y
avons heureusement échappé
pour les mois suivants. Les
chiffres d’affaires de St-Maur et d’Orly ont
donc logiquement progressé par rapport a
I'année noire de 2020 pendant laquelle
approche a traversé 2 confinements. Plus
précisément, les ventes du site de St-Maur
ont augmenté de pres de 20 % sans toutefois
atteindre son niveau historique de 2019 et
celles d’Orly ont triplé, 2020 étant son année
d’ouverture. En 2021, Orly représente 22%
des ventes totales des deux magasins (voir le
graphe ci-dessous).
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Les ventes des bénévoles ont progressé de
prés de 40% grace au relachement des
mesures de restrictions sanitaires (ventes du
samedi, Les Automnales) et au
développement des ventes en ligne pour
certains objets de collection. La palme de ces
ventes revient a cet engin agricole qui a
atteint la somme de 955 € !l!! Et oui, cette
miniature n’était
pas vendue mais
offerte avec I'achat
d’une véritable
moissonneuse
batteuse...

Les subventions publiques et, en particulier, les
aides aux postes (Etat et Département) se sont
accrues corrélativement a I'augmentation du
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nombre de salariés en parcours d’insertion (15
a St-Maur et 10 a Orly).

Par ailleurs, approche a bénéficié du dispositif
triennal de la Région PM’Up pour soutenir
notre implantation sur Orly. La Mairie de
St-Maur apporte également une contribution
fidéle de méme que celle d’Orly.

approche dénombre 417 adhérents en 2021,
nombre assez stable par rapport a 2020.

Pour les dons, le ratio d’'une personne sur
trois ayant adopté le don mensuel se
maintient, 130 donateurs versent une somme
mensuelle globale de 1 901 €. D’aucuns ont
d’ailleurs relevé leur contribution apres les
campagnes ciblées d’envoi par courrier. Cette
forme de don est a privilégier car elle permet
d’étaler sur I'année les dépenses pour le
donateur et les recettes pour approche. Elle
nous permet, par ailleurs, d’avoir une
meilleure visibilité sur les entrées a percevoir
(voir coupon ci-dessous).

Les charges d’exploitation progressent
logiquement avec le développement de la
structure sur un second site a Orly. Elles
incluent des dépenses spécifiques relatives a
la remise en état de la flotte de 3 véhicules
ainsi qu’a la réfection des locaux du ler étage
du batiment de Saint-Maur-des-Fossés.

@ NOUS SOUTENIR

NOM PRENOM |

TELEPHONE

ADRESSE

CODE POSTAL VILLE

| Samedi 1 Juillet
Dimanche 2 Juillet Paris

Les frais de personnel augmentent du fait de
la montée en puissance du site d’Orly.

En revanche des économies « involontaires »
sont réalisées du fait des difficultés de
recrutements de deux encadrants techniques
(Orly et St-Maur), qui n’ont pas été sans
conséquences sur les plans opérationnel et
humain.

Le solde des opérations de 2021 se traduit par
un excédent de 40 mille euros, a comparer a
un déficit de 18 mille euros en 2020.

Cet excédent trouve essentiellement son origine
dans les exonérations de charges sociales
accordées a approche dans le cadre des mesures
d’accompagnement de la crise sanitaire.

La trésorerie d’approche a la cléture de
'année s’est consolidée apres la baisse
observée fin 2020. Elle nous permettra de
faire face aux engagements prévus en 2022.

L’année qui débute aurait di connaitre un
certain retour a la normale. Cependant, a
peine sorti d’une crise sanitaire pour entrer
dans un nouveau conflit aux portes de I’'Union
Européenne, je formule le veeu que la raison
'emportera.

A trés bientot.
Marc Laimay
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3 EVENEMENTS

Mercredi 13 Auvril

Assemblée Générale
Saint-Maur-des-Fossés

Féte de la récup’

COURRIEL Une couleur a I’'honneur !
. | Saint-Maur et Orly
ADHESION 0 15€ [ 30€ (MEMBRE BIENFAITEUR) Samedi 7 Mai Blanc
DON PONCTUEL J100€ 0OI50€ 0J20€ OO0 € | Samedi 4 Juin Rose
DATE SIGNATURE Samedi 2 Juillet Jaune
| Samedi 3 Septembre Marron
Samedi 1 Octobre Orange

Pour tout don ou adhésion, je regois un regu fiscal.

Loi TEPA du 22/08/07 Déduisez votre montant de I'IR (66 %) ou de I'IFI (75%). |

L’association dispose d’un fichier informatique.

Vous bénéficiez d’un droit d’acces et de rectification aux informations vous concernant.

Ce fichier reste uniquement en interne.

Samedi 8 Octobre
| Dimanche 9 Octobre

Pour toutes demandes de rectification ou d’annulation, merci de contacter le directeur. |

Les Automnales
Saint-Maur-des-Fossés
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SAINT-MAUR-DES-FOSSES

Lundj, Mardj, Mercredj, Vendredi : 15ha 18h30
17" samedi du mois : 14h304 18h30

ORLY

Mercredi, Vendredi: 15h a 18h15

Jeudi : 10h30 a 13h

1% samedi du mois : 15h a 18h15
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2022 approche féte ses 30 ans d’insertion en couleurs

E n ce premier  Petit
Rapprocheur 2022,
revenons sur les réalisations
2021 avant de dévoiler les axes
de cette année d’anniversaire
toute en couleurs !

Finaliser a stratégie 2021-2026

Piloter le changement de dimension et définir
une stratégie a 5 ans autour des valeurs
historiques, résument I'ambition de ce projet
piloté par le Conseil d’administration.
L'aboutissement de 14 mois d’échanges et de
réflexion est synthétisé dans un document
adressé au printemps aux parties prenantes.

Consolider le fonctionnement du deuxieme
Chantier d’Insertion - Ressourcerie

Inauguré a la veille du confinement de Mars
2020, le site d'Orly poursuit une belle
progression de développement, fruit du savoir-
faire saint-maurien et de I'engagement de
I'équipe  orlysienne. Ces deux facteurs
permettent notamment de garder le cap aprés le
départ en Juillet de Deborah, coordinatrice du
site. Ce poste est alors confié a Laéticia -
encadrante technique - aux vues de sa
motivation sans faille et des compétences
développées depuis son arrivée dans la
structure. Le remplacement de Laéticia au poste
d’encadrant technique ne sera effectif qu’en
Novembre avec larrivée de Thomas apres
plusieurs mois de recherche.

Poursuivre la digitalisation des process de
production et de communication

Développé par Cap3C le logiciel GDR (Gestion
des Données d’une Recyclerie) est un outil

performant de gestion des flux (tonnages,
valorisation, ventes) permettant de disposer
d’un suivi précis de l'activité d’'une Recyclerie.
Installé en Juin a Orly, son utilisation au second
semestre permet de |'adapter aux spécificités
d’approche.

Garantir la pérennité du local de Saint-Maur

Iy a 9 ans, en Novembre 2012, approche
transférait son activité avenue Barbés. Les
pourparlers pour un nouveau bail sont engagés
et des projets de travaux envisagés pour
perpétuer notre développement Saint-Maurien.

Maintenir I’équilibre budgétaire

Campagnes de publipostage pour le don
mensuel, Ventes a theme, Brocantes, Féte des
Automnales, Boutique de Noél, etc., les idées et
I'énergie sont toujours présentes pour satisfaire
cet objectif... et notre trésorier (Page 4).

Structurer les relations salariés et bénévoles

Le  fonctionnement  d’approche repose
également sur 93 bénévoles effectuant 15 859
heures soit 9,6 personnes a temps complet. Le
poste de référent est créé au sein de I'atelier
jeux/jouets assuré par une équipe de 12
personnes ayant ceuvré 3 700 heures !!

AXES 2022

Consolider les équipes de permanents

Début 2022, le poste d’encadrement technique
de Saint-Maur est toujours vacant. En Février,
Jérémy intégre I'équipe ! L'équipe est enfin au
complet !

Cependant, afin de consolider I'organisation, le
projet stratégique a 5 ans énonce, « Créer un
poste administratif pour assumer les tdches
déléguées au directeur ».

En ce début de printemps, alors que le candidat
a ce poste de « Responsable Administratif et
Financier» est trouvé, son arrivée est
conditionnée au remplacement sur son poste
actuel...

Identifier et programmer la mise en ceuvre des
travaux d’amélioration sur le site de saint Maur

L'augmentation du nombre de postes et
I'optimisation de I'espace associées a la
signature du bail vont générer certains travaux.

Déployer le logiciel GDR a Saint-Maur

Aprés plusieurs mois de fonctionnement sur
Orly, il sera implanté sur Saint-Maur-des-Fossés
afin d’harmoniser les pratiques entre les deux
sites.

Féter les 30 ans en couleurs

Valoriser le travail d’accompagnement social et
professionnel effectué, depuis sa création,
auprés de plus 300 personnes éloignées de
'emploi, tel est I'enjeu de cette année
anniversaire |

Une couleur est a I'honneur chaque mois et une
féte est programmeée les 8 et 9 Octobre.

Au programme : Visites guidées des coulisses de
la Ressourcerie, Stands de Vente, Restauration
rapide, Animations pour petits et grands avec la
participation du gentil dinosaure Casimir dont le
créateur Yves Brunier est Saint-Maurien

Afin de donner aux visiteurs plus de visibilité des
différents secteurs professionnels du champ de
I'insertion, approche invite les structures
d’insertion locales : Val Bio - Insertion service -
Au fil de I'eau - Altermarché.

Nous souhaitons vous y rencontrer !

Alors, notez vite ces dates sur votre agenda !

Anne-Christine Bandin
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@ FOCUS RESSOURCERIE

A la rencontre des salariés permanents
Mélanie, biographie d’un parcours solidaire !

Du cété production, I'équipe d’encadrement dans les deux Ressourceries se compose d’un coordinateur
et d’un (Orly) ou deux (Saint-Maur-des-Fossés) encadrants techniques.
Meélanie Michelot (27 ans) est encadrante technique - valorisation textiles et vaisselle sur le site de Saint-Maur.

Le Petit Rapprocheur est allé 3 sa rencontre.

'est a

I'occasion d'un
séjour d'un an en
Moldavie, au sein
du corps européen
de solidarité, que
Mélanie découvre
sa véritable
vocation : l'action
humanitaire.

A l'origine, le but
de son départ en Juin 2019 est d'intégrer un
centre de journalisme et de participer a la
rédaction, en anglais, d'articles portant sur la
liberté d'expression des journalistes.

La barriere de la langue moldave et une
certaine forme de rejet des collégues locaux,
la conduisent a chercher d'autres contacts
avec la population. Elle découvre alors la tres

grande pauvreté régnante dans ce pays et
particulierement dans la capitale Chisinau.

Avec d'autres jeunes, elle participe a des
maraudes pour distribuer de la nourriture
fournie par des restaurants, a des familles
démunies et sans domicile fixe.

De retour en France en Mai 2020, elle cherche
un emploi en région parisienne dans le milieu
de la réinsertion et du réemploi.

Elle intégre approche en Janvier 2021. Depuis
14 mois, elle encadre une équipe de huit
personnes en insertion professionnelle
auxquelles elle apprend ou réapprend les
régles de vie et le savoir-faire en entreprise.
Elle les accompagne dans le tri de textile,
vaisselle, bibelots, maroquinerie, affaires
scolaires... (liste non exhaustive..) en leur
enseignant des méthodologies de tri. Elle
supervise également le travail de I'agent

d'entretien et veille a la propreté des trois
niveaux du batiment.

Le c6té humain est le moteur principal de ce
choix de métier pour Mélanie. Respectueuse
de la culture ou du mode de fonctionnement
de chacun, elle est attentive au bien-étre des
salariés qu'elle encadre. Quand l'un d’entre
eux maitrise mal le frangais, Meélanie
n'intervient ou ne corrige une erreur de
langage que si celui-ci est d'accord. En aucun
cas, elle ne dépasse les limites de respect de
I'autre qu'elle s'est fixées elle-méme.

Le role de Mélanie est déterminant au sein de
I'équipe des permanents pour guider le salarié
en réinsertion professionnelle sur la route qui
va le conduire vers un emploi dans une
entreprise traditionnelle.

Propos recueillis par Marie-Laure Aymes

@ VIE ASSOCIATIVE

L'équipe Top Chef d’approche

Depuis plusieurs années, une équipe bien rodée gére le pdle restauration de la Féte des Automnales. Héléne Meslet en assure /a coordination.
Elle décrit I'organisation et I'ambiance avec humour !

Lorsqu'on fait le bilan des Automnales, - Comment les jolies serveuses en baskets,

I’équipe est unanime : « On a bien ri et
passé un bon moment ensemble ! ». Mais que
se cache-t-il derriere ces visages épanouis ?

- D’abord les courses avec Marie—Christine,
comment calculer le nombre de cornichons
par demi-tranche de jambon en sachant que
dans un magasin X c’est moins cher que
chez Y et que jamais personne n’arrive a
savoir combien de clients préfereront les
sandwichs aux chipolatas !!!

- Comment I'équipe de Jean-Paul, Paulo,
Carlo, Fred, Olivier.. et les autres (aucun
rapport avec Claude Sautet) arrive a fournir
30 kg de frites délicieuses avec ou sans
courant électrique face a une queue de
gourmands  affamés  réclamant leurs
merguez... grillées mais pas trop...

- Comment Martine, grande adepte de Hata
yoga, réussit a rendre la monnaie sans
erreur pendant 8h et sans interruption ou
presque...

- Comment notre sommelier Stéphane,
remplit-il exactement la méme quantité de
savoureux nectars dans des verres de tailles
différentes ?

- Comment Brigittefait face avec abnégation aux
machines a café, experte dans I'introduction de
la capsule, elle qui ne boira jamais une goutte
de café méme sous la torture.

Christine, Pascale et notre couple fétiche
Annie et Jacques, virevoltent-ils, efficaces et
entrainés, le sourire aux lévres... sous le
masque.

- La médaille revient a Anne, ambassadrice

des crépes. Vétérinaire de profession, elle
connait le mot « Urgences » toujours sur le
qui-vive, le pot de Nutella, a portée de main.
Peut-étre, écrira-t-elle un mémoire sur « La
possibilité d’une crépe » (aucun rapport
avec Michel Houellebecq) ?

- Et pour finir, tout est bien huilé grace a

Gérard surnommé Le couteau suisse, bien
qgu’il soit frangais (Cocorico) et Wes (sans

surnom pour le moment). D’aucuns
comprendront I'ampleur de leur tache en
les suivant des yeux pendant 10 mn. C'est
impossible !

- Quant a moi, je survole, jobserve, je fais
semblant de gérer I'équipe qui travaille...

Voila, j'espére, comme a la cérémonie des
Césars, n’avoir oublié personne ! Il faut
également remercier les jeunes (enfants et
amis d’enfants des sus-cités) qui viennent
ponctuellement préter main forte avec
efficacité.

Pour conclure, je remercie toute I'équipe de la
buvette et approche... d’exister !

Héléne Meslet - Bénévole

@ PRIORITE INSERTION

Témoignages sur I'apres approche...

D ans ses deux chantiers d’insertion de Saint-Maur-des-Fossés et d’Orly, approche salarie des personnes dotées de richesses personnelles et
professionnelles mais confrontées au moment de leur arrivée a des difficultés sociales (santé, chémage, logement, garde d’enfants...) et/
ou professionnelles (manque de qualification, évolution de la technologie, problémes linguistiques...).

Embauchées en Contrat a Durée Déterminée d’Insertion (C.D.D.l) a temps partiel de 26h a 30h/semaine et pour une durée maximale de 2 ans,
elles travaillent sur des postes polyvalents qui permettent a la Ressourcerie de fonctionner (trieur, chauffeur, Employé de rayon, hétesse de
caisse...). Elles intégrent alors (et c’est la spécificité des chantiers d’insertion...) un parcours alliant mise en situation de travail, accompagne-

ment social et professionnel et formation.

Pour le Petit Rapprocheur, deux salariées ayant quitté approche, témoignent de leur passage au sein de |"association.

Maimouna est
embauchée sur le site
d’Orly en juin 2020 a
un moment de vie
compligué... C’est sa
premiéere expérience
de travail. Elle a pour
projet de devenir aide
-soignante ou
infirmiere. Elle quitte
approche en Mai 2021
pour entrer en formation professionnalisante.

« approche m’a permis de découvrir le monde
du travail... Jai tissé des liens avec des
collégues... C’était difficile de quitter approche
méme si j'étais contente d’entrer en
formation en juin 2021. Jai toujours voulu un
métier pour aider les personnes agées...
approche m’a permis de découvrir les métiers
dans ce secteur, de me remettre a niveau.
approche m’a aidée a trouver une formation, a
faire les CV et les lettres, a me préparer aux
entretiens, et a reprendre confiance en moi
quand j’avais une baisse de moral...

Finalement, je me suis orientée vers la
formation DEAES (Diplome d’état
d’accompagnement éducatif et social) qui me
permettra de travailler avec les personnes
dgées ou handicapées. Tout se passe tres
bien. Je fais des stages.. et on m’a déja
proposé du travail mais je souhaite d’abord
obtenir mon dipléme.

Retour en chiffres sur I'lannée 2021

approche a demandé en septembre a la DRIEETS une réévaluation a la baisse du nombre d’heures d’insertion conventionnées pour I'année. La
fermeture de mars a avril des deux Ressourceries, due au contexte sanitaire, a fortement impacté la mobilisation des heures conventionnées

Ce que j’ai apprécié aussi, c’est que méme
aprés ma sortie d’approche, j’ai eu du soutien
et on a toujours essayé de répondre a mes
questions.

Mes espoirs pour le futur ? Mon dipldme en
mai, un travail et un logement pour mes deux
filles et moi »

Quetteuse, arrive en
mai 2018 sur la
Ressourcerie de Saint
-Maur-des-Fossés.

Elle est orientée par

l'un de nos
partenaires. Elle
travaillait  quelques

heures par semaine
en tant qu’agent
meénager au domicile
de particuliers. Pour
faire face au quotidien, elle a besoin de
trouver un emploi plus stable. Elle rejoint
alors I’équipe sur un poste d’agent
d’entretien.

L eianAYid

« Quand j’ai terminé mon contrat a approche
en 2020, je suis entrée sur une formation pour
découvrir les métiers d’aide a la personne.

Mon projet était de travailler dans une maison

de retraite. Aprées cette formation, on ne m’a
rien proposé...

Je suis restée a peu prés 6 mois sans travailler.
Le Covid était la...

approche, avec qui je suis restée en contact,
prenait souvent de mes nouvelles et m’a parlé
de la possibilité d’un travail en CDD en tant
qu’agent d’entretien sur un chantier pour le
nettoyage de bureaux et de bungalows....
C’était a Champigny, pas tres loin dou
j’habite. C'était un temps plein. Jétais
contente. J’ai commencé en mars 2021. On
me propose aujourd’hui de continuer, je crois
qu’on est content de mon travail.

Travailler pour moi, c’est trés important. J'ai
enfin un logement a moi depuis octobre 2021.
Jai des factures a payer. Jai besoin de
travailler.

approche m’a beaucoup aidée dans mes
démarches par rapport au logement, et dans
tous mes papiers. On m’a aidée aussi pour
mon projet professionnel. Jai pu faire des
progrés en frangais avec une bénévole, une
fois par semaine et une formation de
perfectionnement linguistique avec le RIAE 94.
A approche, j'ai pu parler de mes difficultés,
on m’a écoutée.... Le plus important pour moi
aujourd’hui, c’est d’avoir obtenu un logement.
Jespere pouvoir continuer a travailler ».

Propos recueillis par C. Lepourcelet
et P. Dormio

avec la mise en place de |'activité partielle et le décalage des prévisionnels de recrutement.

CHANTIER D’INSERTION SAINT-MAUR-DES-FOSSES

- 31 salariés en CDDI
- 14 entrées (7 femmes ; 7 hommes)

- 14 sorties (selon critere DRIEETS : 1 CDI (Vendeur Conseil en magasin),; 1 CDD >6mois (Assistante dentaire), 1 Création

d’entreprise (commerce ambulant),; 3 formations qualifiantes (Chauffeur VTC ; Agente de sdreté et de sécurité privée ; vendeuse en produits
non alimentaire) ; 5 en recherche d’emploi ; 2 ruptures anticipées du CDDI pour faute grave ; 1 salarié a mis fin a sa période d’essai

- 933 heures de formation (hors formation sur poste et ateliers spécifiques) dont 716 heures de formation aux savoirs de base (linguistique,

remise a niveau) et 140 heures de formations pré-qualifiantes ou qualifiantes

CHANTIER D’INSERTION ORLY
- 19 salariés en CDDI
- 9 entrées (4 femmes ; 5 hommes)

- 7 sorties (selon critére DRIEETS : 1 CDI (Préparateur de commandes), 2 entrées en formation qualifiante (Dijp/léme d’état
d’accompagnement éducatif et social ; Vendeur en produits non alimentaire) ; 2 en recherche d’emploi ; 1 rupture anticipée du CDD/ pour

faute grave ; 1 salarié a mis fin a sa période d’essai

- 916 heures de formation (hors formation sur poste et ateliers spécifiques) dont 727 heures de formation aux savoirs de base (linguistique,

remise a niveau) et 133 heures de formations pré-qualifiantes ou qualifiantes
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